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10X erfolgreicher

Kunden schneller und
besser beraten durch
deine ganz individuellen
Automationen mit

Qonekto

@ONEKTO.de
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Was machen wir heute - in 30 Minuten?

Beispielprozess

Anfrage 2 #1 2 #2 2 #3 2 #4 B #5 I @\

—
Vollautomatisch im Hintergrund

@ONEKTO.de
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Bevor wir starten...

First
| did not'realize

N

® I that was an option.
FIrst!

@ONEKTO.de
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Bevor wir starten...

First
Things
First! \

@ONEKTO.de
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Bevor wir starten...

Gibt es
die Folien
am Ende?

@ONEKTO.de
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Wer hat schon mal
Automationen gebaut?
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Gute Grunde:

warum
Prozess-
automation?
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Qualitatssicherung

@ONEKTO.de
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@ONEKTO.de
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eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Customer Journey

am Beispiel einer Anfrage fir eine BU

@ONEKTO.de
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eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

M

» O

o

y N
Kunde
E-Mail Kunde E-Mail
Kunde Kunde per WhCItSCIpp
(oder Berater) an Iegen (oder Berater) .
informieren informieren anschreiben

@ONEKTO.de
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Gute Grunde:

@ONEKTO.de
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Vorschau

Wir beschleunigen Erfolg.

Beispiel Template

5/ Superchat

Bezug Anfrage
Was?
Ankundigung Anruf

Fragen
Gemeinsam werden wir dir den passenden .
Berufsunfahigkeitsschutz heraussuchen. Als _— > KO nve rsq tl O n Stc r‘te n

unabhangige Spezialisten haben wir bereist uber

o o I 1000 Menschen dabei geholfen, die Absicherung zu
Wichtig! CTA

finden und sicher mit dem Versicherer zu verhandeln.

thtsq pp BUSi ness API Wir melden uns so schnellstmdglich fiir ein

unverbindliches Erstgesprach bei dir per Telefon. &

[ ] [ ]
ISt n ICht (!): Damit wir das Erstgesprach fur dich optimal

vorbereiten konnen, haben wir vorab ein paar Fragen
an dich per Whatsapp. So bekommst du im
Erstgesprach bereits von einem unserer Experten

, Wh CItSCI p p direkte Losungen.
>» Wh Gtsa p p B USi Nness Bist du bereit? Dann legen wir losid

Wacholder Versicherungen

Versicherungsmakler, online Versicherungsordner, objektive Berat

Hallo Vorname Nachname !.

g WhCItSApp Business API Vielen Dank fiir Ihre Anfrage bei Wacholder

Versicherungen.

Automation starten

Ja, kann losgehen

@ONEKTO.de
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Wir beschleunigen Erfolg.
Vorschau

Wacholder Versicherungen

Versicherungsmakler, online Versicherungsordner, objektive Berat:

Hallo Vorname Nachname !.

Vielen Dank fur Ihre Anfrage bei Wacholder
Versicherungen.

fln's Lo o oy romes
The mufdi. Tha mabedh
. . . The Bavblomalins. e
Gemeinsam werden wir dir den passenden g =
. . . 7k,
Berufsunfahigkeitsschutz heraussuchen. Als o,

unabhangige Spezialisten haben wir bereist uber
1000 Menschen dabei geholfen, die Absicherung zu
finden und sicher mit dem Versicherer zu verhandeln.

Wir melden uns so schnellstmoglich fur ein
unverbindliches Erstgesprach bei dir per Telefon. &

Damit wir das Erstgesprach fur dich optimal
vorbereiten konnen, haben wir vorab ein paar Fragen
an dich per Whatsapp. So bekommst du im
Erstgesprach bereits von einem unserer Experten
direkte Losungen.

Bist du bereit? Dann legen wir losid

Ja, kann losgehen

@ONEKTO.de
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Wir beschleunigen Erfolg.

13:02
~ Serene ,
<12 online Kontakt bearbeiten e Unte i ke
-|->

Aktualisiert den Kontakt Weist Auswihlen

automatisch. auton
Model S e »

»

Model X ®----¢
Model Y

< : Tesla Chatbot Aktiv © Gespeichert Pausieren Veroffentlichen

Hallo Maria, willkommen bei
S : ! | ® Nachricht send ® Nachricht send
Serene. W'e konne W"- achricht senden achricht senden

weiterhelfen? Klicke einfach auf Gute Weh! (SRS ¢

' ' Kontakt bearb
einem Button unten oder schreibe e I
uns Aktualisiert den K«

automatisch.

Welche Reichweite soll dein Tesla
haben? Bitte wahle eine Option:

| R+ Label hinzufiigen
500 km Reichweite

1 Label hinzufligen

Willkommen bei Tesla

800 km Reichweite
Hallo Vorname Q Lange Reichweite

Termin buchen

Herzlich willkommmen bei Tesla! &J Ich weiB es nicht

Fur welches Tesla-Modell interessierst

Unser Angebot du dich? |

2, Unterhaltung zuweisen

Model S Round-Robin zuweisen
; nden
U b er uns Model X g;a Vertriebs- & Supportteam
Model Y

Termin buchen

@ONEKTO.de
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Erkenntnis?

@ONEKTO.de
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Wir beschleunigen Erfolg.

formerly Integromat

O © 0 0 O

Google Forms 2 Qonekto ~ Superchat 4 Superchat © Google Sheets ©
Watch Responses Upsert Kunde Create a Contact Send a WhatsApp Template Add a Row

@ONEKTO.de



10X mit Qonekto @ Community Days “Q* blaudirekt

@ONEKTO.de
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eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

S ®» 8 » @8 » «

Kunde

Generieren . .
Versenden von Mail beim
startet von Vorgang :
Kundenlink Kunden
(tender)

Fragebogen

@ONEKTO.de
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PANDA?
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Premiere!

» Vorgdnge (tender) Uber APl erstellen

4

-
\’ h

1 SRS
- 1 ’J
Y - .

‘ ? . L
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/
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» Kundenlinks uber APl versenden

» qilt fUr Risikoanalyse (pro Sparte)

und Basisanalyse

» Vorgdnge auflisten

» Kundenimport
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Berufsunfahigkeit

Ulf Mustermann @ Identifikator fur Mehrfachvorgange ?
Musterstrale 123 Nasw Cos Vorgangs
ARTSY Normater
5000414640 T
Aligemeine Fragen zur versicherten Person

U «test1gonekio de

Geburtsastium 02011990
Vorgange

Antragen : , ‘ .
Qeschieem mannich

Miger=mine § rpgen 1w versit pry Do " Korpmgrale ,

L By e Frogen 2um Tgketss = Gewicht ! .

As asnfen |

Hauvcherstabys Noch me e auciil

Leistungsumfang

uletzl zwischengespechart 105854 Uy

m uc“"“:\‘"e' .'rx'-"e'f'Ju“;'""

@ONEKTO.de
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Hallo Ulf Mustermann,

hiermit erhalten Sie lhren Zugangslink fur die Onlinebearbeitung zur Anfrage
Berufsunfahigkeit. Der Link ist 30 Tage gultig und kann in diesem Zeitraum bearbeitet
werden. Sollten Sie Ruckfragen zu diesem Vorgang haben, kontaktieren Sie bitte lhren
Ansprechpartner.

Sie erhalten ihr Passwort in einer separaten E-Mail.

Nachricht lhres Ansprechpartners:

Hallo UIf,

bitte fulle uns das folgende Formular aus, damit wir dein Erstgesprach zur
Berunfsunfahigkeitsversicherung optimal vorbereiten konnen und du den maximalen
Nutzen aus dem Gesprach bekommest.

Vielen Dank!

Jetzt Fragebogen ausfullen

Zum Bearbeiten der Anfragedaten klicken Sie bitte auf den Button oder kopieren Sie
den folgenden Link in die Adresszeile |hres Browsers:

https://portal.bisure.de/kundenangaben/ec9002d8bafbb5d7d9163aa2defa80b0471ca
47c64dad/ee3/daten

POWERED BY bl,SUI’E

Zugang zur Onlinebearbeitung

Ein Service lhres Versicherungsmaklers maklerhomepage.net

Hallo UIf Mustermann,

hiermit erhalten Sie lhren Zugangslink flir die Onlinebearbeitung zur Anfrage
Berufsunfahigkeit. Der Link ist 30 Tage gililtig und kann in diesem Zeitraum bearbeitet
werden. Sollten Sie Ruckfragen zu diesem Vorgang haben, kontaktieren Sie bitte |hren
Ansprechpartner.

Sie erhalten ihr Passwort in einer separaten E-Mail.

Nachricht lhres Ansprechpartners:

Hallo UIf,

bitte fulle uns das folgende Formular aus, damit wir dein Erstgesprach zur
Berunfsunfahigkeitsversicherung optimal vorbereiten konnen und du den maximalen

Nutzen aus dem Gesprach bekommest.

Vielen Dank!

Jetzt Fragebogen ausfiillen

Zum Bearbeiten der Anfragedaten klicken Sie bitte auf den Button oder kopieren Sie
den folgenden Link in die Adresszeile lhres Browsers:

https://portal.bisure.de/kundenangaben/ec9002d8bafbb5d7d9163aa2defa80b0471ca
47c64a47ee3/daten

Ihr Ansprechpartner

Quentin von Qonekto

P> blaudirekt

Wir beschleunigen Erfolg.

@ONEKTO.de
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simplr

Herzlich Willkommen

Bitte bestdtigen Sie, dass Sie berechtigt sind diese Fragen zu beantworten,
indem Sie untenstehend das Passwort aus der separaten E-Mail |hres

Vermittlers eingeben.

Passwort

Passwort vergessen’

Jetzt anmelden

friedrich
& sohne

Jonas Friedrich
Friedrich & Sohne Makler
Robert-Koch-Str. 7
25813 Husum

P> blaudirekt

Wir beschleunigen Erfolg.

@ONEKTO.de
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Wir beschleunigen Erfolg.

Herzlich WillkRommen

Dies ist der dynamische Fragebogen fiir Ihre Basisdaten. |hr Ansprechpartner bittet Sie, diesen zum
Einpflegen Ihrer Daten auszufiillen. Sollten Sie bei einer Frage nicht weiter wissen, ist angeraten diese
mit lhrem Ansprechpartner abzuklaren.

Der Fragebogen Rann auch teilweise ausgefiillt abgeschickt werden. |hr Ansprechpartner wird dann im
Anschluss die fehlenden Daten mit lhnen Rlaren.

Die Daten werden automatisch zwischengespeichert.
Um die Daten Ihrem Ansprechpartner zur Verfliigung zu stellen, muss der Fragebogen aktiv lGiber den
Button am Ende des Formulars versendet werden.

Sobald die Daten endgiiltig versendet sind, wird dieser Link automatisch deaktiviert und es ist kRein
Login mehr mdéglich. Ihr Ansprechpartner kann Ihnen bei Bedarf jedoch einen neuen Link zur Verfligung
stellen.

Der Fragebogen ist noch 23 Tage zuganglich, danach muss ein neuer Link von IThrem Ansprechpartner

generiert werden.
Eingabe starten

@ONEKTO.de
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Wir beschleunigen Erfolg.

simplr

Navigation
Personliche Angaben

Personliche Angaben

Beruf / Ausbildung Geburtsdatum
Wohnsituation
Einkommen

Geburtsort

Ea. / Bes. Tatigkeiten

Ausgaben (monatlich)

Kind/er

Fihrerschein

Geburtsname (Optional)

/)
friedrich
& sohne

Jonas Friedrich

GroBBe in cm Friedrich & Sohne Makler
Fahrzeuge Robert-Koch-Str. 7
cm 25813 Husum
Tiere
Gewicht in kg
Hobbys
RQ
Drohnen
Geschlecht
Wertsachen
Bitte wahlen...
Immobilien

@ONEKTO.de
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/Il Mmake

formerly Integromat

Kein Tender vorhanden

900 ‘

W

Deee(

)

Webhooks 2 Qonekto 3 Qonekto © Qonekto 7

Panda: Create Tender Panda: Create Customer Link

Custom webhook Panda: Import Customer

@ONEKTO.de
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10X mit Qonekto @ Community Days

@ONEKTO.de
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Step #3
@)

v
Cég » g » m P @Cdendy JIPp A

M

Everlwg t WhatsApp E-Mail Terminverein E-Mail
ausgelods Kunde Kunde : -
Terminbestatigung
wenn Kunde i formieren P ba rung
Fragebogen und Terminlink und Terminlink Kunde" ,
abgesendet hat versenden versenden bucht selbstdndig
Termin

Webhook in Make
startet Szenario

@ONEKTO.de
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/Il Mmake

formerly Integromat

0 & G O @

Webhooks Qonekto - Superchat 3 Superchat 2 Gmail ¢

Custom webhook Show Kunde Search Contacts Send a WhatsApp Template Send an Email

@ONEKTO.de
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Ganz ehrlich:

Alles noch

so weit
klar?

@ONEKTO.de
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r=-Zugang
automatisch
zum Kunden
schicken

@ONEKTO.de
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Step #4
i
» simplr

@ Calendly

Terminverein E-Mail simplr
baru ng Info an Berater Simplr Zugang an
Kunde . Kunden mit
bucht selbsténdig mitallen Daten zu Anweisungen
: Termin
Termin
Bsp. Vorab
vorhandene Vertrage
eingeben

@ONEKTO.de
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Wir beschleunigen Erfolg

/Il Mmake

formerly Integromat

e U g o
’ ®e Add another module
. 5 5

Calendly |- Send Mail an Berater - Send Mail an Berater 5 MeisterTask ¢ n

Send an Email Create a Task

Watch Events Send an Email

@ONEKTO.de
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eeeeeeeeeeeeeeeeeeee

,'I make Showing 1 - 48 0f}2284 results in All Apps Sort By Most Popular
formerly Integromat @ E

Google Sheets OpenAl (ChatGPT, Gmail Google Drive Airtable
Aktuell nur schlappe Whisper, DALL-E)

2.284 Tools und Dienste
B

zur Auswahl ...

®

Telegram Bot Notion Google Docs Pinterest
.31. ® ® @
Google Calendar Facebook Lead Ads Facebook Pages Instagram for Business WordPress

(Facebook login)

Q o

Microsoft 365 Email Perplexity Al Monday LinkedIn HubSpot CRM
(Outlook)

@ONEKTO.de
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| have ideas.

@ONEKTO.de
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Mmmake o o0 09 00 0

Zoho CRM © Zoho CRM Gmail Google Chat

formerly Integromat = SR pmows ZE e SO

Superchat

Sawch Comacts

Zoho CRM Gmaill Google Sheets

° Coaxte 3 Ctject Send an Grad Add aRew

Zoho CRM

Seaxch Ctjecs

Router %

%
b
%
Q5
LY
:".\'
Phone number Tools Router %,
1 \ & Parss 3 phane runeer Set rrukie varabie L e

Facebook Lead Ads LeadsbyAds - Master

New Leas Add 3 Row

-

Zoho CRM Gmail Google Sheets

Coaste w1 Ctjact Send an Grad Add 2 Rzw

Zoho CRM

Create an Object

om e "‘) :

Google Sheets

Azd 3 Row

Twilio Superchat

Creats 3 Nesege Create a Contact

0 Q000

Superchat

Coawte 3 Contact

Zoho CRM

Cortact 3 gy, Update 3 Coject

Router

o

Zoho CRM

Update an Ctject

e

Twilio Superchat Router

Create a Weszage Search Contacts

%)

Twilio Superchat Router

Create » Weaxage

Search Contacts

Zoho CRM

Upciate an Otject

Superchat HTTP

Sens 3 WhateAsp Ternpiste Mk 300 APY Ky ALth reqaest

00

Superchat

Serd 3 Whatadpp Terglese

Superchat

5082 a2 WRateAse Ternplate

O

o Superchat

Craste 3 Contact

Zoho CRM

Upciate an Otject

0 Superchat

Craxte 3 Contact

iy

Zoho CRM

Upciaste an Otject

.
HTTP

Macs 31 AZ1 Ky Auth tegsest

HTTP

Make an AP Kary Auth requast

Zoho CRM

Upsate an Oject

Superchat

Send 3 WhateAsp Ternplate

Zoho CRM

Upzate an Oject

Superchat

Send 3 WhateAsp Ternplate

P> blaudirekt

P

Superchat HTTP

Makn an AP% Mary Auth regaent
Send 3 WnataAos Temdate

HTTP

Mk 30 AP Ky Auth reqeest

Superchat HTTP

Nais 31 A% Kay Aath 1ecsest
Send 3 WaataAos Tergiate

HTTP

Makn 3 AP\ Kary Auth reqaest

Wir beschleunigen Erfolg.

@ONEKTO.de
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eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

= Ergebnis

Perfekt vorbereiteter und aktivierter Kunde fur Erstgesprach zur BU-Versicherung

» Interessent ist aktiviert » professionelles Auftreten

» Interessent hat mehrere positive » positiv Auffallen im Wettbewerb
Touchpoints VOR erstem personlichen 5 ¢

Spezialist wahrgenommen werden

Gesprach gehabt ' N
» Kunde hat ,investiert
» Berater ist komplett vorbereitet (@\
» ggf. bereits erste Risikoindikationen ‘L‘\‘

von Versicherern vorhanden ->
Direktabschluss moglich -

@ONEKTO.de
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Woher bekom U
das notige Know-how?
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» CAMPUS » COMMUNITY

Plattform / Videokurse Austausch der Nutzer untereinander

Grundlagen Daten-Konnektivitat

Einrichtung und Verbindung QONEKTO
(DailyUp, Pipelines, etc.)

Tipps & Tricks untereinander

Wie hast du XYZ angebunden?”
Templates fur Prozesse
Tips & Tricks (Blaupausen) Feedback Nutzer an Entwickler

Support (technisch)

@ONEKTO.de
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campus.gonekto.de

Qonekto Campus & Community

Use Case E-Mail Archivierung (auto...

LiveCalls Community

4 Qonekto Q&A (immer am letzten Freitag im Monat um 13:00 Uhr) ‘ ’

Mitglieder stellen sich vor

~

Tipps & Tricks : ';:‘-“.".'; ' g ~®o
v Willkomme
- &% “‘Qonektor~-

Tane o deww fee B Se
T & AR MAGRARE
v e Ve gy o Deptanm caky
A e oo )

i A
Meine Kurse
.
st
vy N0y

Wichtige Links

@ONEKTO.de
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youtube/@qgonekto

&
@ONEKTO

- WIR SCHAFFEN VERBINDUNGEN |
Qonekto

@qgonekto - 154 Abonnenten - 8 Videos
Qonekto - Wir schaffen Verbindungen fiir Makler ...mehr

gonekto.de

Q Abonniert v

Ubersicht Videos Playlists

Videos

Hintergrund archivieren Prozess automatisieren

@ @ Y I, Q@ONEKTO Whatsapp mit MVP verbinden | Mails automatisiert & im Kalendertools verbinden &
<« I ‘

Uber in BENJAMIN ADAMIFTZ
(deutsche Versicherungsbdrse) Rtaviaw mitosi Wk (Finmenco) 1:03:41 //‘ -— 40:21

Interview mit Henning Plagemann

mit Kunden @ ) IMINTERVIEW MIT @ v e A
T o

Workflows bei MVPs - : 400 Antrage mit Kunden iiber ¢ Im Interview mit Benjamin : Whatsapp als . Als Makler automatisch E- : automatisch Prozesse nach
Interview mit Henning... Whatsapp in 8 Monaten -... Adamietz Versicherungsvermittler... Mails in deinem MVP... Buchung in Onlinekalender...

53 Aufrufe « vor 3 Wochen 767 Aufrufe + vor 3 Monaten 346 Aufrufe « vor 3 Monaten 387 Aufrufe * vor 4 Monaten 241 Aufrufe « vor 4 Monaten 255 Aufrufe « vor 4 Monaten

MacBook Pro
MacBook F J

@ONEKTO.de
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Habt ihr
Fragen?

@ O s|mp| mmake o\ ko

formerly Integromat

@ONEKTO.de
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Hol dir die Slides, denn: P

Starke
(o] <[] R
nutzen keine
schwachen

Prozesse! qonekto.de/qd



http://qonekto.de/qd

>nekto @ Community Days “Q* blaudirekt




